
ПОНЯТИЕ КРИЗИСНОЙ 

СИТУАЦИИ.  

ВИДЫ И ДИНАМИКА 

КРИЗИСОВ 



КРИЗИС 
• КРИЗИС, от греческого krineo, буквально означает 

«разделение дорог». 

В китайском языке слово «кризис» состоит из двух 
иероглифов, один из которых означает «опасность», а 
другой – «возможность». 

Таким образом, слово «кризис» несёт в себе оттенок 
чрезвычайности, угрозы и необходимости в действии.  

Само понятие «кризис» реально означает острую ситуацию 
для принятия какого-то решения, поворотный пункт, 
важнейший момент.  

 



КРИЗИС 
• Кризис определяется в психологии как тяжёлое психологическое состояние, 

являющееся результатом  либо какого-либо внешнего воздействия, либо 
вызванное внутренней причиной, либо как резкое изменение статуса 
персональной жизни. Таким образом, психологический кризис является 
одним из проявлений возрастного этапа развития и/или социально-
психологической дезадаптации личности ребёнка в ситуации утраты либо 
угрозы утраты значимой ценности или объекта.  

• Кризис возникает при невозможности преодолеть препятствия в 
достижении жизненно важных целей способами, сформированными на 
основе предыдущего индивидуального опыта. Характерно, что понятие  
«кризис», подобно термину «стресс», не имеет однозначно негативного 
звучания. Однако если обстоятельства, вызвавшие кризис, не изменяются и 
при этом ребёнок не получает никакой психологической помощи, его 
негативные переживания обнаруживают способность к кумуляции 
(нарастанию, накоплению, усугублению). Некоторые виды кризисов 
способны вызвать психическую травму или повреждение базовых структур 
личности, аффективных и когнитивных систем на всех уровнях, начиная с 
физиологических  механизмов и заканчивая общей картиной мира и 
образом Я.  

 







ВИДЫ КРИЗИСОВ 
Переживаемые детьми и подростками кризисы можно 
условно разделить на три основные группы: 

 
возрастные кризисы 

кризисы утраты и разлуки 

травматические кризисы 







СТАДИИ ПЕРЕЖИВАНИЯ 
УТРАТЫ 

1  СТАДИЯ - ШОК 

2  СТАДИЯ – ЗЛОСТЬ  И  ОЩУЩЕНИЕ 

   НЕСПРАВЕДЛИВОСТИ 

3  СТАДИЯ – ПЕЧАЛЬ  И  СОЖАЛЕНИЕ 

4  СТАДИЯ - ВОССТАНОВЛЕНИЯ 



ПЕРВАЯ СТАДИЯ. ШОК. Характеризуется тотальным эмоциональным отрицанием, часто 

неправильно понимаемым теми, кто пытается помочь ребёнку справиться с горем. Человек как 

бы включает  «автопилот», позволяющий ему ещё некоторое время вести жизнь, внешне 

похожую на прежнюю. При этом сам он фактически не участвует. Это состояние может длиться 

от нескольких секунд до нескольких недель. 

ВТОРАЯ СТАДИЯ. ЗЛОСТЬ И ОЩУЩЕНИЕ НЕСПРАВЕДЛИВОСТИ. На этой стадии 

человека мучает вопрос: почему это произошло именно со мной? У человека возникает 

потребность обвинить кого-нибудь, проявляется агрессия и враждебность по отношению к 

окружающим. Это может быть и обида на умершего зато, что он ушёл и бросил; и гнев на тех, 

кто не спас, на тех людей или события, которые стали невольными причинами смерти близкого. 

ребёнок может вести себя вызывающе с друзьями или учителями, испытывать вспышки 

раздражения. Это эмоциональная потребность, не поддающаяся логике. В этот период могут 

возникнуть и развиться соматические симптомы, такие как проблемы с пищеварением, сном и 

концентрацией внимания. Ребёнку может казаться, что умерший присутствует рядом с ним. 

Подобные «видения» обычно пугают окружающих, особенно если ребёнок говорит об ушедшем 

человеке в настоящем времени, а не в прошлом. Тем не менее это состояние естественно, так 

как в горе у человека возникает защитная реакция, выражающаяся в том, что он отказывается 

признать случившееся. 



ТРЕТЬЯ СТАДИЯ. ПЕЧАЛЬ И СОЖАЛЕНИЕ. Эта стадия характеризуется 

ощущением одиночества и депрессией; может возникать компульсивная 

потребность вернуть прошлое как способ отрицания произошедшего. Человек 

погружается в воспоминания. Это важная стадия переживания горя, которая 

может быть очень личной. 

ЧЕТВЁРТАЯ СТАДИЯ. ВОССТАНОВЛЕНИЕ. Жизнь начинает постепенно 

входить в свою колею, и к концу первого года можно уже надеяться на 

восстановление. 

Особенно высок риск попадания в ситуацию кризиса у детей, переживших суицид близких. Суицид 

относится к социально не одобряемым поступкам, и тайна, окружающая смерть в таком случае, 

ещё более усугубляет горе. От ребёнка часто скрывают обстоятельства смерти близкого, и он 

может узнать о самоубийстве из разговоров посторонних людей. В случае кризисного переживания 

утраты у людей часто наблюдаются признаки посттравматического стрессового расстройства 

(ПТСР). Согласно критериям ICD-10 (международная классификация психических и поведенческих 

расстройств), посттравматическое стрессовое расстройство – это отставленная и/или затяжная 

реакция  на стрессовое событие или ситуацию (кратковременную или продолжительную) 

угрожающего или катастрофического характера  



КРИЗИС РАЗЛУКИ 



ПЕРВАЯ, САМАЯ ОСТРАЯ ФАЗА, ДЛИТСЯ ПРИМЕРНО ОКОЛО ДВУХ ЛЕТ. 

Это время эмоциональной и физической разлуки одного из супругов с детьми. 

Субъективный дистресс и эмоциональные нарушения могут проявляться у детей в этой 

фазе как более или менее выраженное расстройство адаптации. Ухудшается здоровье, 

появляется агрессивность, апатия, разрушаются социальные контакты. Зачастую поведение 

ребёнка приводит к нарушению его социального функционирования (манкирование учёбой, 

ухудшение успеваемости, уходы из школы, побеги из дома, делинквентность, аддиктивное 

поведение и т.д.). 

В это время ребёнок нуждается в любви и поддержке, заботе, разумном и честном 

объяснении происходящего. В случае если такой поддержки нет, ребёнок остаётся 

одиноким, испытывает чувство собственной вины  за происходящий развод, надежду на 

возможное возвращение прежнего статуса семьи, может переживать депрессию в связи с 

невозможностью что-либо изменить своими силами  



ПРОЦЕСС  АДАПТАЦИИ  ДЕТЕЙ  ПОСЛЕ  
РАЗВОДА  ДЕЛЯТ  НА  ТРИ  ФАЗЫ: 



ВТОРАЯ ФАЗА – ПЕРЕХОДНАЯ. Взрослые налаживают жизнь друг без друга, 

испытывая подъёмы и спады. В случае если в этот период ребёнок не получил поддержки, 

усугубляются нарушения эмоций и поведения, возникшие в этой фазе развода. При этом, 

как правило, дети недостаточно времени проводят с одним из родителей (обычно с отцом), 

а родители не «сотрудничают» между собой. Проблемы, возникающие в этом периоде, 

могут усугубляться особым нестабильным состоянием  самих родителей, которые не могут 

быть достаточной опорой для ребёнка. Находясь в поиске нового партнёра либо переживая 

одиночество, родитель зачастую эмоционально отдаляется от ребёнка. 

ТРЕТЬЯ ФАЗА означает создание нового жизненного стиля. Один или оба родителя 

заводят  новые семьи. Если дети не подготовлены к этому, их отношения с приёмными 

родителями могут складываться очень сложно, вызывать напряжение как у взрослых, так и 

у детей. Отношение к новому родителю может переживаться как обида, ревность, иногда 

ребёнок испытывает смешанные чувства (любовь и ненависть). В результате кризисное 

состояние ребёнка может усугубляться  



ТРАВМАТИЧЕСКИЕ КРИЗИСЫ 



 ТРАВМАТИЧЕСКИЕ КРИЗИСЫ возникают в результате внезапного 
кратковременного или длительного воздействия событий, выходящих за рамки 
нормального человеческого опыта, к которым человек, как правило, не является 
готовым. 
  ВЫДЕЛЯЮТ ТРАВМЫ: 
 - причинённые каким-либо стихийным или природным бедствием; 
 - причинённые людьми (все виды насилия, жестокое обращение, 
сексуальное злоупотребление, война, теракты). 
  По продолжительности травмирующего действия выделяют 
краткосрочные и длительные или повторяющиеся травмирующие ситуации  

ТРАВМАТИЧЕСКИЕ КРИЗИСЫ 



ПОСЛЕДСТВИЯ КРИЗИСА 



ПОСЛЕДСТВИЯ КРИЗИСА 

НА  ФИЗИОЛОГИЧЕСКОМ  УРОВНЕ: 

 

• Нарушение  сна, частые  пробуждения; 

 

• Головные  боли, боли  в  животе; 

 

• Частое  мочеиспускание; 

 

• Расстройство  стула; 

 

• Дрожание, тики, подергивания. 



ПОСЛЕДСТВИЯ КРИЗИСА 

НА  ЭМОЦИОНАЛЬНОМ  УРОВНЕ: 

 

• Страх, тревога, фобии; 

 

• Чувство  вины; 

 

• Повышается  раздражительность; 

 

• Развивается  депрессия, плаксивость. 



ПОСЛЕДСТВИЯ КРИЗИСА 

НА  ЭМОЦИОНАЛЬНОМ  УРОВНЕ: 

 

Страх, тревога, фобии; 

 

Чувство  вины; 

 

Повышается  раздражительность; 

 

Развивается  депрессия, плаксивость. 



ПОСЛЕДСТВИЯ КРИЗИСА 

НА  ПОВЕДЕНЧЕСКОМ  УРОВНЕ: 

 

• Резкое  изменение  поведения; 

 

• Дети  возвращаются  к  поведению, свойственному  

более  младшему  возрасту; 

 

• Дети  становятся  более  упрямыми  и  агрессивными; 

 

• У  детей  отмечается  широкий  круг  проявления  

страхового  или  избегающего  поведения. 



СЕКСУАЛЬНОЕ НАСИЛИЕ КАК ПРИЧИНА 
ЖИЗНЕННОГО КРИЗИСА  

СЕКСУАЛЬНОЕ НАСИЛИЕ – одна из форм жестокого обращения с ребёнком. 

СЕКСУАЛЬНОЕ НАСИЛИЕ - это использование ребёнка или подростка другим лицом 

для получения сексуального удовлетворения. Сексуальным насилием (посягательством, 

развращением) называется вовлечение зависимых, незрелых детей и подростков в 

сексуальную активность, которую они не полностью осознают, на которую они не могут 

дать информированное согласие или которая нарушает социальные (общественные) табу 

на семейные роли.  

ВИДЫ СЕКСУАЛЬНОГО НАСИЛИЯ 

• инцест 

• сексуальное соблазнение 

• сексуальное нападение 

• изнасилование 

• использование ребёнка в порнографии и проституции 

• приглашение к прикосновениям сексуального характера  или поощрение 

соответствующих действий 



ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ (ЭМОЦИОНАЛЬНОЕ) 
НАСИЛИЕ 

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ  (ЭМОЦИОНАЛЬНОЕ) Насилие – периодическое, длительное или постоянное 

психическое воздействие родителей (опекунов) и других взрослых на ребёнка, приводящее к 

формированию у него патологических черт характера или же тормозящее развитие его личности. 

Психологическое насилие складывается из психологического пренебрежения и психологического 

жестокого обращения.  

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ПРЕНЕБРЕЖЕНИЕ – это последовательная неспособность родителя или лица, 

осуществляющего уход, обеспечить ребёнку необходимую поддержку, внимание, психологическую защиту, 

отсутствие привязанностей к ребёнку. 

Психологическое жестокое обращение – хронические действия, совершаемые взрослыми с целью 

издевательства над ребёнком, его унижения, оскорбления, высмеивания. 

К ЭТОЙ ФОРМЕ НАСИЛИЯ ОТНОСЯТСЯ: 

• открытое неприятие и постоянная критика ребёнка; 

• оскорбление ребёнка и унижение его достоинства; 

• угрозы в адрес ребёнка, проявляющиеся в словесной форме без физического насилия; 

• преднамеренная физическая или социальная изоляция ребёнка; 

• предъявление к нему чрезмерных требований, не соответствующих возрасту или возможностям; 

• ложь и невыполнение взрослыми обещаний; 

• однократное грубое психическое воздействие, вызвавшее у ребёнка психическую травму. 


