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Оценочный стиль

• Сочетание (комплекс) предпочитаемых способов 
оценивания. 

• Основная особенность оценочного стиля стоит в 
том, что под его влиянием искажается результат 
отражения объективных отношений, которое 
составляет основу процесса оценивания. 

• Искажения, вызванные оценочным стилем, с одной 
стороны, способствуют повышению 
индивидуальной адаптивности оценок в 
обыденной жизни, с другой – приводят к снижению 
их точности в обыденной жизни и 
профессиональной деятельности.



Индивидуальный оценочный стиль

достаточно устойчивая, индивидуальная 
характеристика личности, которая показывает 
адекватность восприятия других людей, 
склонность к стереотипизации
(наличие/отсутствие стереотипов) и как 
следствие, гибкость/ригидность в общении с 
окружающими.



Типы оценочных стилей

• Оптимистический.

• Пессимистический.

• Усредненный.

• Полярный.



Оптимистический стиль

• Люди с оптимистическим стилем 
предпочитают давать объектам 
позитивные оценки, которые могут быть 
выражены в форме оценочных категорий, 
имеющих разное содержание и разную 
степень выраженности. Особенностью 
представителей этого стиля является 
склонность воспринимать предметы 
оценки в «розовом свете» и редко 
обращать внимание на их негативные 
стороны. 



Пессимистический стиль

• Представители пессимистического стиля 
предпочитают давать объектам негативные 
оценки, которые могут быть выражены в 
форме оценочных категорий, имеющих разное 
содержание и разную степень выраженности. 
Такие люди придерживаются 
пессимистической установки и обращают 
внимание в большей степени на 
отрицательные стороны предмета 
оценивания. 



Усредненный стиль

• Люди с усредненным стилем обращают 
внимание как на положительные, так и на 
отрицательные стороны событий и 
явлений. При этом они избегают крайней 
формы выражения оценок и часто 
используют такие оценочные категории, как 
«скорее хороший, чем плохой», «скорее 
плохой, чем хороший», «нормальный». 



Полярный стиль

• Для представителей этого стиля характерно 
«черно-белое» восприятие 
действительности. Они часто дают оценки 
по принципу «хорошо/плохо» и выражают 
их в категоричной форме без каких-либо 
промежуточных вариантов (например, 
«ужасный/великолепный»). 



Факторы, создающие трудности для 
измерения устойчивых способов 

оценивания

1. Многообразие видов оценок. 
Классификация видов оценок 
представляет собой многомерную систему 
с разными основаниями, такими, 
например, как род отражаемых 
отношений, принадлежность к одному из 
уровней общей системы оценочных 
явлений, специфика объектов оценки, 
форма выражения оценок и т.п. 



Факторы, создающие трудности для 
измерения устойчивых способов 

оценивания

2. Многообразие объектов оценивания. 
Объектами оценивания могут быть любые 
реальные или виртуальные объекты 
возможных отношений, сотни видов 
физических тел, множество предметов 
различных потребностей, свойства самого 
субъекта и других людей, их состояния, 
поступки, продукты деятельности и т.п. 



Факторы, создающие трудности для 
измерения устойчивых способов 

оценивания

3. Многообразие оценочных оснований, с 
которыми сравнивается сложный объект при 
оценочном отражении отношений. 
Оценочные основания, которые формируются 
в течение жизни для каждого класса 
объектов, для каждой потребности, очень 
специфичны и отличаются у разных людей. 



Факторы, создающие трудности для 
измерения устойчивых способов 

оценивания

4. Влияние ситуативных факторов. 

Каждая отдельная оценка представляется 
ситуативной из-за влияния разнообразных 
факторов (таких, например, как специфика 
состояния в данный момент, предмет оценки, 
контекстуальные факторы и связанная с ними 
общая эмоциональная составляющая, 
пригодность оценочной категории для 
выражения оценки объекта, новизна оценочной 
ситуации и т.д.). 



Диагностические методики

• «Шкала дифференциальных эмоций» (Изард К.Е., 
модифицированный вариант), «Стиль эмоционального 
реагирования» (Бойко В.В.), «Индивидуальнотипологический
опросник» (Собчик Л.Н.) – диагностика эмоциональных 
предпочтений. 

• «Тест свободных ассоциаций» и «Тест свободной сортировки 
объектов» (модификация Р. Гарднера) – диагностика 
параметров когнитивного стиля «Гибкость познавательного 
контроля» и «Диапазон когнитивной эквивалентности». 

• «Глобальный дифференциал» (Н.А. Батурин, Е.В. Гудкова) –
диагностика самоотношения как свойства личности. 

• «Life Style Index» (Р. Плутчик, адаптация Л.Р. Гребенникова) 
• Диагностика механизмов психологической защиты. - «16PF» 

(Р. Кеттелл) – комплексная диагностика черт личности. 



Методика Фидлера
• Фред Эдвард Фидлер, (1922-2017) —

американский психолог (эмигрировал в 1938 г. из 
Австрии), один из ведущих представителей 
организационной психологии XX века. 

• Исследовал проблему лидерства и на 
многочисленных экспериментальных данных 
пришёл к выводу, что для разных ситуаций 
требуются различные типы лидеров, а тип 
идеального лидера отсутствует. 

• Разработал в 1967 г. так называемую 
«ситуационную модель Фидлера» (Fiedler
contingency model), показывающую взаимосвязь 
между производительностью работника и его 
мотивацией. 



Методика определения стиля 
лидерства (руководства)

• Цель: определить стиль лидерства (руководства) каждого 
конкретного руководителя.

• Средство: специальная анкета сотрудника, которому отдаётся 
наименьшее преимущество. Наименее преимущественный 
сотрудник обозначается аббревиатурой «НПС». 

• Содержание анкеты: 16 пар так называемых биполярных 
определений (грустный – веселый). 

• Применение: заполняя анкету, респонденты должны подумать 
о каждом сотруднике, а затем описать именно того, работать с 
которым им менее всего приятно. 

• Оценивание: сотрудники оцениваются по 8-ми балльной 
шкале, содержащей 16 пар эпитетов. 

• Вывод: результаты заполнения представленной анкеты 
позволяют определить, какой стиль руководства характерен для 
каждого из респондентов.



Стили руководства по Фидлеру

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:%D0%90%D0%BD%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B8%D0%BC%D1%83%D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%81%D0%BE%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D0%BA.png?uselang=ru


Выводы
• Если респондент описывает НПС, используя по большей части 

позитивные утверждения, то он заинтересован в 
выстраивании благоприятных взаимоотношений с 
подчинёнными и коллегами. 

• Комментарий. Если вы описываете человека, с которым 
хотели бы сотрудничать в последнюю очередь, в 
положительной форме, вы относитесь к категории 
руководителей, которые придерживаются стиля руководства, 
ориентированного на взаимоотношения. 

• Если НПС оценивается преимущественно с использованием 
негативных эпитетов, это будет означать, что в приоритете 
для респондента находится производительность труда, сроки 
выполнения и качество работы. 

• Комментарий. Это означает, что вы относитесь к той 
категории руководителей, стиль руководства которых 
ориентирован на задание. 



Мнение Ф. Фидлера

• Преобладающий стиль руководства человека 
является неизменным, т.е. будет оставаться 
одним и тем же при любых условиях. 

• Если руководитель ориентирован на 
взаимоотношения, он будет следовать этому 
стилю всегда и везде. 

• Если руководитель ориентирован на задание, 
он будет следовать этому стилю всегда и 
везде. 



Варианты методики Фидлера

• Оценка психологической атмосферы в 
коллективе.

• Определение индивидуального 
оценочного стиля (Е.В. Алексеева, 
РГПУ им. А.И. Герцена).



Задание

• Выполните индивидуальную работу с 
методикой Фидлера согласно инструкции. 



Спасибо за внимание!


