Профессиональная этика в системе этического знания

Рассматривая вопрос о профессиональной этике, нельзя не рассмотреть основные понятия. Наиболее полно отражающими суть, мы считаем следующие трактовки:

Профессиональная этика – совокупность норм и правил, регулирующих поведение специалиста на основе общечеловеческих моральных ценностей, с учётом особенностей его профессиональной деятельности и конкретной ситуации. 

Профессиональная этика – это совокупность определенных обязанностей и норм поведения, поддерживающих моральный престиж профессиональных групп в обществе. В задачи профессиональной этики входит выявление нравственных норм и оценок, суждений и понятий, характеризующих людей в роли представителей определенной профессии
.

 Данные определения ставят акценты на деятельности специалистов определенных профессиональных групп, тем самым выделяя этику профессиональную, от этики в более широком её понимании. Определяя ее как общее и частное, имеющее свою специфику. Зарождение профессиональной этики в рамках конкретных видов деятельности в качестве нормативного начала в поведении специалистов только подтверждает точность приведенных нами определений. 

Профессиональная этика выступает неотъемлемой составной частью подготовки и деятельности специалиста. Особенностью профессиональной этики является ее тесная связь с деятельностью членов конкретной группы и неразрывное единство с общей теорией морали. Как известно, производственная и общественная деятельность накладывает отпечаток на сознание и поведение личности. 

Регулировать нравственные отношения людей в трудовой деятельности призвана профессиональная мораль. Она рождается в рамках конкретной  деятельности, образуя  одну  из  сторон  этой  деятельности. Ее функция – обеспечить такое поведение членов профессиональной группы, при котором данная деятельность приносит наилучшие результаты, оправдывая  свое  общественное  предназначение
.

На основе вариантов личностных проявлений, которые профессиональное сознание трудовой группы признало наиболее предпочтительными для данной деятельности, профессиональная этика создает стандарты профессионального поведения, оформляемые в виде специфических документов – клятв, уставов, кодексов.

По  сложившейся  в  науке  и  языковой  практике  традиции  профессионально-нравственные  представления, определяющие  профессиональную позицию человека, отражаются в категориях «профессиональный  долг», «профессиональная  ответственность», «профессиональная совесть», «профессиональное достоинство», «профессиональная честь». Коротко рассмотрим каждую из этих составляющих.

Понятие профессионального  долга  формируется  в  индивидуальном сознании в процессе взаимодействия с профессиональной общностью. Интериоризацияиндивидом содержания профессиональных представлений трудовой группы – процесс, растянутый во времени.

Основу  содержания  категории «профессиональная  ответственность» составляет реально существующая зависимость между результатом профессиональной деятельности и теми последствиями, которые он может иметь для общества, для конкретных людей.

Еще один гарант исполнения профессионального долга – профессиональная совесть. Данная категория обозначает представления, в которых хранится память профессиональной общности об эмоциональных состояниях, переживаемых человеком в ходе работы и образующих тем самым внутреннюю  среду  процесса  деятельности
.

Категории «профессиональное достоинство» и «профессиональная честь» также образуют основу профессиональной позиции специалиста. Особенность данных категорий состоит в том, что они обозначают представления, имеющие ценностный характер и опосредованы личной самооценкой.

Указанные нами категории, создаютопределенные нормы, требования и принципы.

Под профессионально-этическими принципамидеятельностимы будем понимать предельно общие ориентиры  профессиональной деятельности, указывающие на общую стратегию профессионального поведения.Они носят универсальный характер.

Принцип первый: соблюдать приоритет общественных интересов и  общечеловеческих  гуманистических  ценностей  перед  групповыми, проявляя  во  всех  случаях  профессионального  поведения  гражданскую зрелость.

Принцип  второй: соблюдать  международные  правовые  акты и законы своей страны, соблюдать права человека, проявляя  уважение к демократическим институтам общества.

Принцип  третий: соблюдать  общепринятые  нормы  морали, а также стандарты культуры взаимоотношений, проявляя глубокую человеческую порядочность, воспитанность, уважение к чести и достоинству личности.

Принцип четвертый: выполнять все профессиональные действия обдуманно, честно, тщательно, проявляя добросовестность и настойчивость, а при необходимости – мужество.

Принципы, в свою очередь, формируют особенности, присущие только профессиональной этике, позволяющие рассматривать последнюю в системе этического знания как самостоятельный элемент
.
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Частные же особенности профессиональной этики вытекают из конкретных условий, содержания и специфики той или иной профессии и выражаются в основном в моральных кодексах – требованиях по отношению к специалистам. 

В рамках конкретной специальности формируются специально-профессиональные моральные нормы и ценности, характерные только (или особенно) для данного рода деятельности; впоследствии они могут обретать все более широкий смысл, превращаясь иногда в общечеловеческие.  Данный фактор определяет необходимость специальных профессиональных деонтологий – этических кодексов, предписаний и «правил поведения» специалиста в условиях неравенства и зависимости. Так же, одной из сторон профессиональной этики выступает ее корпоративность – обособленность и преданность узким групповым интересам в рамках профессиональных объединений. Корпоративность может проявляться в следующем:

· Сохранение и культивирование профессиональных тайн и секретов от «непосвященных».

· Проявление «цеховой солидарности» — помощь и зашита «своих» в любых условиях. 

· Наличие внешней стороны корпоративности, которая проявляется в обычаях, внешнем виде, одежде, играющих роль профессиональных символов
.

Изучение видов профессиональной этики показывает многообразие, разносторонность моральных отношений. Профессиональные моральные нормы – это правила, образцы, порядок внутренней саморегуляции личности на основе этических идеалов.

Нами был, упомянут термин «деонтология» («deontos» - должное, «logos» – учение) ввел его английский философ Бентам, обозначая этим понятием науку о долге, моральной обязанности, нравственного совершенства и безупречности. Деонтология особенно важна в той профессиональной деятельности, где широко используются сложные межличностные взаимовлияния и ответственные взаимодействия. Профессиональная этика, как правило, касается тех видов профессиональной деятельности, последствия или процессы которой оказывают особое воздействие на жизнь и судьбы других людей или человечества. Потому деонтология, как инструмент оценки в столь сложном явлении, идет с профессиональной этикой рука об руку.

Нормы, которых должны придерживаться члены профессий, определены в их кодексах профессиональной этики. Кодексы профессиональной морали возникают на основе обобщения профессионалами эмпирического опыта своей профессиональной группы.

Профессиональные кодексы представляют собой совокупность моральных обязательств, которые принимает на себя профессиональное сообщество, для того чтобы защитить общество от некомпетентных специалистов. Уровень требований норм кодекса должен быть выше, чем уровень требований обычных моральных норм и закона, иначе в них не было бы смысла.

Существуют декларативные кодексы, состоящие только из идеалов профессии. Существуют кодексы, включающие только дисциплинарные требования. Большинство кодексов содержат и свод идеалов, и нормы профессиональной морали, и даже некоторые нормы корпоративной морали
.

Типологический анализ человеческой деятельности позволяет выделить основные виды профессиональной этики. Каждому роду человеческой деятельности соответствуют определенные виды профессиональной этики. Рассмотрим основные виды профессиональной этики:

Врачебная этика (ориентирована на здоровье человека, его сохранение и улучшение).

Педагогическая этика (рассматривает педагога как носителя глубоких и всесторонних знаний, требовательного и великодушного человека).

Этика ученого (предполагает социальную ответственность, гражданское мужество, добросовестность).

Творческая этика (ожидает от людей творческих профессий –актеров, художников, писателей – проповедования высших ценностей).

Инженерная этика (предполагает ответственность за изобретения – их безопасность, соблюдение авторских прав, неразглашение секретной информации).

Судебная этика (базируется на принципах гуманизма, верности духу и букве закона).

Деловая этика или предпринимательская этика (требует от бизнесмена осознания полезности труда, уважения законов, государственной власти, социального порядка, собственности, другой личности)
.

Говоря о видах этики, мы не можем не упомянуть индивидуальную этику — теория, связанная с развитием самосознания личности, ее потребностью в высокой самооценке, а также со стремлением к самосовершенствованию. Предметом индивидуальной этики является человек как моральное существо, имеющее представления о добре и зле, о счастье, долге, достоинстве и смысле жизни. Необходимо индивидуальную этику дополнить социальной. Социальная этика – учение о целях и ценностях современного общества. Она рассматривает поведение человека в контексте социальной системы отношений, содержащей определенные правила, ценности и нормы (социальный порядок), которые отдельный индивид не может изменить и к которым вынужден подстраиваться
.

Из всего сказанного можно сделать вывод: профессиональная этика в виду рассмотренных принципов и особенностей, выступает как важный раздел этического знания, регулирующий не только действия специалистов определенной профессиональной области, но и общественное мнение относительно данных профессий и специалистов. Изучение профессиональной этики является необходимым элементом подготовки, позволяющим успешно действовать в рамках выбранной профессии.
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